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Disclaimer

Disclaimer

The text, figures and tables in this report can be reused under a provision of the
Creative Commons Attribution 4.0 International License. Logos and other trademarks
are not covered by this license.

The content of the publication herein is the sole responsibility of the publishers and it
does not necessarily represent the views expressed by the European Commission or its
services.

While the information contained in the documents is believed to be accurate, the
authors(s) or any other participant in the INEGMA-E2 consortium make no warranty of
any kind with regard to this material including, but not limited to the implied
warranties of merchantability and fitness for a particular purpose.

Neither the INEGMA-E? Consortium nor any of its members, their officers, employees
or agents shall be responsible or liable in negligence or otherwise howsoever in respect
of any inaccuracy or omission herein.

Without derogating from the generality of the foregoing neither the INEGMA-E?
Consortium nor any of its members, their officers, employees or agents shall be liable
for any direct or indirect or consequential loss or damage caused by or arising from any
information advice or inaccuracy or omission herein.

Responsibility of this publication lies entirely with the authors. The European
Commission is not responsible for any use that may be made of the information
contained therein.
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Executive Summary

In order to inform stakeholders but also the scientific community about the project’s findings and receive
feedback and additional input, we presented the INEGMA-E? at various events (see also deliverable D5.2 —
Communication material) and published numerous peer-reviewed articles in conference proceedings,
journals, and newsletters as per the communication and dissemination plan. This deliverable D5.3 provides
an overview of the already published articles as well as the articles that are still in progress and abstracts
that have been submitted, accepted, but not yet published.

About this project

In the context of civil protection exercises, well-considered and extensive evaluation plays a crucial role in
documenting best practices and shortcomings happening during those exercises. By noting lessons learnt
evaluation is essential for a constant improvement in training efforts, thus promoting the capacities of
response units in the European Union and its neighbouring countries for dealing with real disaster
scenarios. INEGMA-E? is building upon an upcoming approach of independent evaluation and aims for a
new level of exercise evaluation, which will meet high standards concerning documentation, replicability,
and goal orientation.

The three pillars of the project are:

1) The development of an adequate and versatile evaluation methodology, addressing the different types
of existing exercises. Each of those has different needs and goals, thus requiring diverse evaluation
approaches.

2) Exploring the great number of existing tools, which can facilitate the data collection throughout the
exercise process. Software solutions and technical tools like databases and handhelds empower the
evaluators to collect a great amount of data even under difficult circumstances often part of the training
reality.

3) The creation of an international pool of evaluators, which will be accessible by all institutions managing
those kinds of exercises, to ensure the availability of highly skilled experts when needed. Those invited to
this pool of evaluators will have to meet a certain skill set developed during the project.

A strong interconnection of all three essential fields - methods, tools and network — is crucial for setting
new standards in exercise evaluation. By ensuring the provision of results for future exercises INEGMA-E?
will significantly contribute to a continuous improvement of exercise outcomes. In addition, it will connect
experts in exercise evaluation, will create a mechanism to share knowledge and good practices and will be
designed for further grow and scale up.

Abbreviations and Glossary

A common glossary of terms for all INEGMA-E? deliverables, as well as a list of abbreviations, is available on
the UCPKN INEGMA-E2 website.
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1. Overview of conference papers and presentations

All papers published in conferences and journals as well as our newsletter contributions can be found in full
form in the appendix. The following two pages provide an overview as well as links to the articles if available.

Conferences and journals

Conference Proceedings Disaster Research Days 2022, (DCNA, October 13-14™", 2022; University of Innsbruck, Austria),
Vienna, Austria, pg. 108

Title: Anwendungen des Knowledge Management Systems Portfolio of Solutions (PoS)
https://www.dcna.at/files/tao/img/veranstaltungen/drd22/2022-11%20Konferenzband DRD22.pdf

Conference Proceedings Disaster Research Days 2022, (DCNA, October 13-14™, 2022; University of Innsbruck, Austria),
Vienna, Austria, pg. 119-121

Title: Framework for Evaluation Concepts in European Civil Protection Exercises
https://www.dcna.at/files/tao/img/veranstaltungen/drd22/2022-11%20Konferenzband DRD22.pdf

Article in Journal BBK Bevolkerungsschutz 1/2023 (international), published by Bundesamt fiir Bevolkerungschutz
(BBK), Bonn, Germany, pg. 12-13

Title: Das EU-Projekt INEGMA- E2: Methodik, Instrumente und Expertenpool fir die Evaluierung von EU-
Katastrophenschutziibungen (Fachkongress — Forschung fiir den Bevdlkerungsschutz 12.-14.01.2023)
https://www.bbk.bund.de/DE/Infothek/Magazin-Bevoelkerungsschutz/Ausgaben/magazin-2023-1/magazin-
2023-1 node.html

Article in Crisis Response Journal (published in April 2023), pg. 28-29

Title: INEGMA-E?: Future resilience must start today (by Lisanne Siebel-Achenbach (Division of International Affairs at
Federal Office of Civil Protection and Disaster Assistance, Germany) and Harri Rouslahti (Laurea University of Applied
Sciences, Finland)

https://crisis-response.com/Groups/352414/Editions.aspx

Article for June-Issue of Journal “Im Einsatz” / Juni 2023 / 30.Jahrgang /pg. 14-18

Titel: INEGMA-E2 - Europaweites Projekt zur standardisierten Evaluation von Katastrophenschutziibungen; HENDRIK
BRUNS, EVA-MARIA KERN, Universitdt der Bundeswehr Miinchen
https://www.skverlag.de/zeitschrift-im-einsatz.html

Newsletters

e UCPKN Newsletter No7 (published January 2023), pg. 15
Title: INEGMA-E%: Methodology, tools and an expert pool for evaluation of EU civil protection exercises
https://civil-protection-knowledge-network.europa.eu/system/files/2023-
01/DG%20ECHO%20Newsletter%20lssue%207%20-%20Jan%202023.pdf

e Bonner Network Newsletter “Practising in emergencies” / “Den Ernstfall proben” (published March 2023) in
English & German, pg. 2-3
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https://www.bonner-netzwerk-int-kats.org/newsletter

e UCPKN Newsletter No9 (published July 2023), pg. 21
Title: INEGMA-E? - standardising EU civil protection exercises
https://civil-protection-knowledge-network.europa.eu/system/files/2023-
07/UCPKN Newsletter Issue 9 Final.pdf

Work in progress

e Special Issue “New Directions in the Evaluation of Civil Protection Exercises” of the European Journal for
Security Research (Journal ed. S. Kaufmann et al.; Guest editors.: Pfister, S., Resch, C., Kern, H., Buerger, B.,
Ruoslahti, H.). Call for Papers (open until 31.8.2023):
https://www.springer.com/journal/41125/updates/25206048

Abstracts submitted by the INEGMA-E? Consortium

The abstracts listed below have already been accepted by the publisher but not yet published.

e Pfister, S. Resch, C., Kern, H., Buerger, B., Ruoslahti, H: Introduction: New Directions in the Evaluation of Civil
Protection Exercises. Lessons from Inegma-E2 and beyond.

e Pfister, S., et al.: Towards a competence profile of evaluators in the context of civil protection exercises.

e Kastner, R., et al.: Ensuring high quality evaluation of civil protection exercises through adequate training.

e Ruoslahti, H., Lonka, H., Heinonen, J., Savolainen, J., Jokela, J., Hario, P. Kivinen. L., Lausen, L., Kastner, R.,
Bruns, H.: Evaluation methodology for civil protection exercises

e Lonka, H. & Ruoslahti, H.: System, Structures and Processes in Evaluation of Civil Protection Exercises

e Savolainen, T. & Ruoshlahti, H.: Training model for Civil Protection Exercises

e Kivinen, L. et al.: Standard Operation Procedures (SOP) for Evaluators of Civil Protection Exercises
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2. Appendix

Conference Proceedings Disaster Research Days 2022, (DCNA, October 13-14™, 2022; University of Innsbruck, Austria),
Vienna, Austria, pg. 108

Anwendungen des Knowledge Management Systems Portfolio of
Solutions (PoS)

GEORG NEUBAUER!, DRAZEN IGNJIATOVIC!, CHRISTIAN RESCH?
LAIT Austrian Institute of Technology GmbH, 2DCNAustria Disaster Competence Network Austria
-] georg.neubauer@ait.ac.at, christian.resch@dcna.at

Im Krisen- und Katastrophenmanagement miissen Praktiker, Ersthelfer, Behdrden und andere Be-
teiligte eine Vielzahl von Prozessen durchfiihren, um in allen Phasen des Krisenmanagement-Zyklus
angemessene Reaktionen zu gewdhrleisten. Je nach Art dieser Prozesse wird eine Vielzahl von L&-
sungen mit unterschiedlichem Reifegrad von verschiedenen Ldsungsanbietern wie der Industrie,
KMUs oder Forschungseinrichtungen bereitgestellt. In diesem Kontext wird unter einer Losung eine
Kombination aus einem Prozess und einem Werkzeug verstanden. Solche Lésungen sind darauf aus-
gerichtet, Praktiker bei der Ausfiihrung ihrer Aufgaben zu unterstiitzen. Beispiele sind Lésungen, die
ein gemeinsames Lagebild (COP) liefern oder den Austausch von Informationen erméglichen, Natur-
ereignisse wie Massenbewegungen modellieren oder das Freiwilligenmanagement ermdglichen.
Das PoS (PoS 2022) ist ein Wissensmanagementsystem, das Informationen speichert und sie den
Endnutzern Giber eine Webschnittstelle zur Verfligung stellt. Die Verwendung dieses Systems bringt
einige Vorteile mit sich. Erstens sind alle Informationen ber innovative Losungen flir das Krisen-
und Katastrophenmanagement fir jeden verfiigbar, der Zugang zum Internet hat. Zweitens ermog-
licht die Online-Verfigbarkeit dieser Informationen eine einfache Aktualisierung, wenn sich der In-
halt andert, um sicherzustellen, dass die Informationen immer auf dem neuesten Stand sind. AuRer-
dem kann die Kommunikation zwischen interessierten Parteien direkt (iber E-Mail oder andere On-
line-Kommunikationsmittel erfolgen, was einen schnelleren Informationsfluss ermdglicht.

Das Portfolio of Solutions kann in verschiedenen Bereichen wie dem Pandemiemanagement oder
dem Schutz von Infrastrukturen und fiir verschiedene Anwendungen wie Ubungsauswertung einge-
setzt werden. Im Zuge einer Kooperation zwischen DCNA und AIT wurden die Einsatzmdglichkeiten
des Portfolio of Solutions analysiert. Beispielsweise wird im Rahmen des H2020-Projekts STAMINA
das PoS eingesetzt, um Liicken und Losungen speziell fiir das Pandemiemanagement zu beschreiben
und abzugleichen. Ein anderer Anwendungsfall findet sich im UCPM-Projekt INEGMA-E2, hier wer-
den die Anforderungen und Losungen fiir Ubungsevaluierungen analysiert. Dies sind nur zwei Bei-
spiele dafiir, wie das PoS im Bereich des Krisen- und Katastrophenmanagements eingesetzt werden
kann.

Danksagungen: Die Forschung, die zu den Ergebnissen von STAMINA gefiihrt hat, wurde durch das
Forschungs- und Innovationsprogramm Horizont 2020 der Europaischen Union unter der Finanzhil-
fevereinbarung Nr. 883441 gefordert. INEGMA-E2 ist ein von der Generaldirektion fiir Katastrophen-
schutz und humanitére Hilfe (DG ECHO) finanziertes Projekt.

PoS (2022), DRIVER+: Portfolio of Solutions, https://www.driver-project.eu/discover-our-re-
sults/portfolio-of-solutions/ (Zugriff 29.08.2022)
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Conference Proceedings Disaster Research Days 2022, (DCNA, October 13-14™, 2022; University of Innsbruck, Austria),
Vienna, Austria, pg. 119-121

Framework for Evaluation Concepts in
European Civil Protection Exercises

HENDRIK BRUNS, EVA-MARIA KERN
Universitdt der Bundeswehr Minchen
> hendrik.bruns@unibw.de, eva-maria.kern@unibw.de

Evaluation is a decisive factor when it comes to the sustainable transfer of knowledge gained during
a civil protection exercise. However, a uniform, standardized and thus replicable approach in terms
of procedures and methods has not yet been created. Nevertheless, by comparing already con-
ducted civil protection exercises and considering the approaches of evaluation accepted in the sci-
entific discourse, the categories system, structures and processes can be identified on which an eval-
uation can be focused in this context.

b

While approaches in the category of system focus on the underlying conditions of an exercise project
and its scenario, approaches focused on structures consider the mechanisms for coping with the
exercise scenario. Evaluation approaches with a focus on processes consider the practical applica-
tion of these mechanisms. This paper classifies these categories into a framework developed on the
basis of a systematic literature review and empirically validated by a document analysis and expert
interviews. In combination with different types of civil protection exercises, this framework can help
to derive recommendations for action for the standardized evaluation of European civil protection
EXEercises.

particular has been given little importance to
date and the sustainability effect of the exer-
cise results has not been systematically ex-
ploited (Beerens et al., 2020).

Introduction

The Corona pandemic or the refugee move-
ments in the wake of the Russia-Ukraine con-
flict have shown in the recent past that crisis

scenarios know no national borders and re-
guire a transnational approach that requires a
high degree of coordination and preparation.
Disaster prevention activities, such as cross-
border civil protection exercises, as well as dis-
aster relief itself, are coordinated in the Euro-
pean Union through the Union Civil Protection
Mechanism (UCPM). Civil protection exercises
are defined as activities that simulate a real
emergency so that trainees are able to test,
practice, and review procedures in defined
roles (European Commission, 2021). In this
context, however, an exercise project is more
than the actual exercise. The execution of an
exercise is part of a more comprehensive pro-
cess, which includes preparatory measures as
well as follow-up, including the evaluation of
the exercise (European Commission, 2021).
MNevertheless, the aspect of follow-up in

The EU funded project “International Network
of Evaluators & Guideline for a Methodological
Approach in Exercise Evaluation” (INEGMA-E?)
therefore aims on the basis of existing experi-
ence and scientific findings with regard to the
evaluation of civil protection exercises by
means of a comprehensive assessment and de-
velopment of uniform methods, instruments
and networks to contribute to a sustainable
gain in knowledge of civil protection exercises.
The findings presented in this abstract were
elaborated in the second work package of this
project.

Methodological Approach

In order to systematically elaborate the ques-
tion raised in the project and addressed in this
paper, a systematic literature review was con-
ducted, which was supplemented by the

D5.3 Conference papers

. Copyright © INEGMA-E2 Project Consortium
and presentations

Page 9 of 23




O ional Network of & Guideline for a
Methodological Approach in Exercise Evaluation

INEGMA-E?

findings of a document analysis. The frame-
work presented in the following excerpts was
developed on this basis and at the same time
served as a taxonomy for the analysis of the ex-
pert interviews conducted in the further
course, which empirically validated the frame-
work and differentiated it in greater depth.

Results

The framework presented in Figure 1 combines
the findings of the research and relates the in-
dividual steps of the evaluation to the general-
ized process of a civil protection exercise. Em-
phasis is placed on the explanation of the iden-
tified evaluation concepts, which are essen-
tially based on the approach of Heath (1998)
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butua'r"é. adapted to the context and the findings
of the INEGMA-E? project.

Figure 22: Framework for Evaluation Concepts

It must be emphasized at the outset that the
evaluation of civil protection exercises does not
begin with the execution of the actual exercise,
but is linked to all phases of the exercise pro-
cess. The definition of the exercise purposes,
objectives and form thus also have an impact
on the choice of the evaluation concept and
the related methods (European Commission,
2021). With regard to evaluation concepts,
three categories can be distinguished.

System ewvaluation approaches focus on the
framework conditions of an exercise project. In
addition to the evaluation of the actual exer-
cise scenario, this also includes the considera-
tion of the project as a whole, in which Euro-
pean civil protection exercises are usually em-
bedded and therefore also need to be
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evaluated. Checklists and guidelines, which de-
termine the achievernent of objectives on the
basis of defined criteria, can be cited here as
methods.

Evaluation approaches in the structure’s cate-
gory look at the mechanisms used to cope with
the exercise scenario. In the context of Euro-
pean exercise projects, this can refer to na-
tional and transnational procedures that are to
be activated and sampled within the exercise,
but also to the testing of novel techniques and
instruments that can be used in a controlled
environment.

Third, for approaches focused on processes,
the guiding question is how the mechanisms to
be applied are implemented, which places a fo-
cus on the actors involved in the exercise. Ob-
servations as well as direct discussion formats
(Debriefing, After Action Review, etc.) with the
participants enable an evaluation with a view
to the behaviour and actions during the exer-
cise and thus the identification of potential for
improvement. Communication, coordination
or the specific assessment of skills can become
the subject of evaluation here.

Conclusion

Overall, it can be stated that standardisable ap-
proaches to the evaluation of civil protection
exercises can be identified with recourse to ex-
isting procedures and research discourses, on
the basis of which recommendations for action
and standard operating procedures (SOPs) can
be developed., System, structures and pro-
cesses as well as the related methods offer
starting points for a comprehensive evaluation,
which can serve as guidelines for those respon-
sible for exercises and evaluations and thus
sustainably secure the knowledge gained from
European civil protection exercises. For this
purpose, it is necessary to concretize the newly
developed framework in the course of the
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sary SOPs.
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Article in Journal BBK Bevolkerungsschutz 1/2023 (international), published by Bundesamt fiir Bevolkerungschutz
(BBK), Bonn, Germany, pg. 12-13

Das EU Projekt INEGMA-E?

Methodik, Instrumente und Expertenpool fir die
Evaluierung von EU-Katastrophenschutziibungen

INEGMA-E*

Lisanne Siebel-Achenbach, Stella Guesnet, Celia Norf, Sandra Pfister, Christian Resch, Hendrik Bruns und Gerald Schimak

Eine gut durchdachte und umfassende Evaluierung, die nach
vergleichbaren Kriterien und wissenschaftlichen Standards
abliuft, spielt bei Katastrophenschutziibungen eine ent-
scheidende Rolle. Sie ist die methodische Grundlage fiir die
Dokumentation und Analyse bewidhrter Praktiken und
Verfahren aber auch auftretender Nachsteuerungsbedarfe.
Gleichzeitig stellt solch eine Evaluierung sicher, dass die
Ubungen die sich indernden Bedirfnisse und Priorititen
der Bevolkerungsschutz-Gemeinschaft (civil protection
community) widerspiegeln. Durch die systematische Erfas-
sung der in Ubungen gewonnenen Erkenntnisse sind Eva-
luierungen von zentraler Bedeutung fiir die effektive Wei-
terentwicklung der Fihigkeiten von Einsatzkriften im
Umgang mit realen Katastrophenszenarien, deren Kom-
plexitit stetig steigt.
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Loges und Bildwartmarken der Prajektpartner.

Das Projekt INEGMA-E® - _International Network of
Evaluators & Guideline for a Methodological Approach in
Exercise Evaluation® (Internationales Netzwerk von Evalu-
atoren und Leitfaden fiir einen methodischen Ansatz zur
Ubungsevaluierung) ist ein von der Europdischen Union ge-
fordertes Projekt im Rahmen des EU-Katastrophenschute-
verfahrens (Union Civil Protection Mechanism, UCPM). Die
Projektausschreibung wurde im Zuge des EU-Wissensnet-
zes (Union Civil Protection Knowledge Metwork, UCPKN)
verdffentlicht, welches mit der Unterstiitzung Deutsch-
lands in den letzten Jahren entwickelt wurde.

Neben wissenschaftlichen und praktischen Partnerorga-
nisationen aus Rurninien, Osterreich, Finnland, Polen und
Deutschland ist auch das Bundesamt fiir Bevdlkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe (BBK) als assoziierter Partner
Teil des Projektkonsortiums und leistet damit entlang der

gesamten Projektlaufzeit einen entscheidenden Beitrag fiir
die Praxisnihe und -relevanz von INEGMA-E?. Das Projekt
ist im Januar 2022 gestartet und hat eine Projektlaufzeit
von 18 Monaten.

INEGMA-E* basiert auf einem neuen standardisierten
Ansatz zur wissenschaftlich-basierten Evaluierung. Es zielt
darauf ab, eine neue Qualitit der Ubungsevaluierung zu
erreichen, welche auf hohe Standards in Bezug auf Doku-
mentation, Replizierbarkeit und Zielorientierung setzt.

Die drei Hauptsiulen des Projektes sind:

1. Entwicklung einer soliden und vielseitigen Evaluierungs-
methodik fiir eine Reihe unterschiedlicher Arten von
Katastrophenschutziibungen.

2. Untersuchung bestehender Instrumente zur Datener-
fassung und -analyse bei der Ubungsevaluierung sowie
Entwicklung und Erprobung neuer Werkzeuge und
Methoden.

3. Schaffung eines internationalen Pools von Evaluatoren
mit niederschwelligem Zugang fiir alle relevanten Ak-
teure innerhalb des EU-Katastrophenschutzverfahrens
und einem speziellen Schulungskonzept fiir Ubungs-
auswerter.

Bislang hat das Projektkonsortium bestehende Evalu-
ierungsmethoden analysiert und Literaturrecherchen so-
wie Fachinterviews durchgefiihrt, die die Basis fiir die Er-
kenntnisse iiber bestehende Ubungstypen, Evaluierungs-
konzepte und -methoden bilden. Um die Anforderungen
der Endnutzer (end user requirements) besser zu verstehen
und in die zukunftsorientierte Entwicklung des Projektes
zu integrieren, fanden im Sommer 2022 zwei Workshops
mit erfahrenen Evaluationsfachleuten statt, in denen unter-
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schiedliche Evaluierungsgesichtspunkte hinsichtlich Kata-
strophenschutziibungen diskutiert wurden.

Projektpartner beim  Micosia Risk Forum® auf Zypern (irm Movember 2023).
(Foto: Hendrik Bruns)

Seitenis BBK unterstiitzen die Referate Ressort- und lin-
deriibergreifende Krisenmanagementiibungen, LUKEX",
Lnternationale Angelegenheiten” und ,Risiko- und Krizsen-
management - international” (an der BABZ) die Projektpart-
ner mit ihrer umfassenden Expertise in den Bereichen:

«  Ewvaluation von Krisen und Auswertungsmethodik fir
strategische Ubungen

= Internationale strategische Krisenmanagementaushil-
dung, inshesondere Stabslibungen auf administrativ-
strategischer Ebene

«  Gestaltung des EU-Katastrophenschutzverfahrens und
Aufbau des EU-Wissensnetzes

Zum jetzigen Zeitpunkt befindet sich das Projekt mit den
letzten 6 Monaten der Projektlaufzeit auf der Zielgeraden.
Derzeit laufen die Erhebungen der Kompetenzanforderun-
gen fiir Evaluationspersonal. In einem zweiwelligen Delphi-
Panel identifizieren und gewichten Fachleute aus Wissen-
schaft und Praxis die Kompetenzen und Fihighkeiten, die fiir
die solide Durchfithrung von Ubungsevaluierungen ent-
scheidend sind. Im Anschluss werden daraus Schulungs-
schwerpunkte, sowie Eckpunkte fiir das Kompetenzprofil
fiir Evaluatoren abgeleitet. Dadurch erfolgt eine evidenzba-
sierte Entwicklung des Schulungskonzeptes und des virtu-
ellen Evaluatoren-Pools. Parallel dazu werden die Ergeb-
nisse von INEGMA-E? in einer Reihe von wissenschaftli-
chen Publikationen vorgestellt, die einen Beitrag zur aka-
demischen Diskussion zum Thema Ubungsevaluation
leisten.

In den néchsten Monaten, bis zum Abschluss des Pro-
jektes Ende Juni 2023, wird weiter an den Evaluierungsins-
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trumentern, -methoden und dem Aufbau eines Evaluato-
ren-Pools gearbeitet.

Neben den Projektaktivititen
nimmt INEGMA-E? wihrend der ge-
samten Projektlaufzeit, zur Prisenta-
tion und Verbreitung von Ergebnissen,
an verschiedenen Veranstaltungen der
Bevilkerungsschutz-Gemeinschaft in
ganz Europa teil. Das Projekt wurde
auf der . Humanitarian Networks and
Partnerships Week" in Genf im Mai
2022, auf den “Disaster Research Days"
in Osterreich Mitte Oktober 2022 und
auf dem ,Nicosia Risk Forum" in Zy-
pern im November 2022 vorgestellt.
Auch EU Katastrophenschutziibun-
gen wurden genutzt, um Ergebnisse
zu prisentieren und zu diskutieren,
aber auch um Feedback von erfahrenen
Auswertern einzuholen. Das INEG-
MA-E*-Team nahm an der DOMINO-
Ubung in Frankreich im Mai, der BA-
LANCE-Ubung in Montenegro im Ok-
tober und der PROFOUND-Ubung in
Dunajvaros im Herbst 2022 teil.

Die Ergebnisse der Workshops und
Diskussionen wihrend dieser Veranstaltungen flieffen in
die Aktivititen und Ergebnisse des Projektes ein. Mit dieser
frithen Integration des Projektes in EU Katastrophenschutz-
{ibungen méchte sich INEGMA-E® in der Bevélkerungs-
schutz-Gemeinschaft etablieren, um von bisherigen Erfah-
rungen zu profitieren und einen Mehrwert fiir die gesamte
Gemeinschaft zu schaffen.

INEGMA-E? hat Ergebnisse auf dem ersten Fachkongress
JForschung fir den Bevélkerungsschutz" des BBK in Bonn
im Januar 2023 vorgestellt und wird weitere im Rahmen der
FORMATEX23-Ubung in Osterreich 2023 vorstellen. Durch
die Bereitstellung strukturierter Ergebnisse fir kiinftige
Ubungen wird INEGMA-E? wesentlich zur kontinuierlichen
Verbesserung und Vergleichbarkeit von Ubungsergebnis-
sen auf europiischer und nationaler Ebene beitragen.

Lisanne Siebel-Achenbach ist Mitarbeiterin im Referat Internationale
Angelegenheiten im BBE,

Stella Guesnet ist Mitarbeiterin im Referat Ressort-und ldnderdbergrei-
fende Krisenmanagementiibungen, LUKEX im BBE,

Dr. Celia Morf ist Mitarbeiterin im Referat Risiko-und Krisenmanage-
ment — national im BEE,

Sandra Plister ist Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Disaster Compe-
tence Metwaork Austria (DCNA),

Christian Resch ist Geschaftsflhrer des Disaster Competence Netwark
Auistria,

Hendrik Bruns ist Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstubl fir
Wissensmanagement und Geschiftsprozessgestaltung der Universitdt
der Bundeswehr Minchen,

Gerald Schimak ist Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Center for Digi-
tal Safety & Security, AIT Austrian Institute of Technology GmbH.
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Article in Crisis Response Journal (published in April 2023), pg. 28-29
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INEGMA-E*:

Future resilience
must start today

Lisanne Siebel-Achenbach and Harri Ruoslahti take a look at the methodology,
tools and expert pool for the evaluation of EU civil protection exercises

n iJTlPOTtJIlt pa.rt Dfl:-l\-'].l Pm[{tnﬂn ﬂ!{fl‘d&tﬂ iB a '!\'t!l- CDI'I.SGI'E;IJ‘IH CCII'IB;..B(E ofsrj.c‘nﬁﬁc :.l.'ﬂd pr:cti.c:l parm.cr

planned, thorough evaluanon that uses the same critena
and scientfic standards. It 1= the methodolowical basis for
documentne and analveing best practices and procedures,
AE "F'EH. -l i.d.cnﬁf\.‘]:lg cmcl‘E;iIlE nﬂcdﬂ- fc’[‘ rc:td_.]-ua.t!nl:nt.

At the same nme, such evaluaton ensures that exercises
reflect the chanong needs and priormes of the cnal
protecion community. By systemancally capruring the
].!:BSD\:I:I.! I:zrmd :I.I:l l'_}D:rCi.Bl:SJ ct_ﬂuatiﬂns arc ccnt?:ll o
effecavely developmne the capabihties of responders

and cheaster managers to deal wath real-world disaster

m::n.:rim: tht cmpl:xitj‘ O{‘\']l'if_‘h ].B conat:.nth' incrtani:ng.

The Internanonal Nerwork of Evaluators and
Guidelines for 2 Methedolomical Approach in Exercise
Evaluanon (INEGMA-E?) project 1z funded by the
Eurﬂpﬂ an Lvan ‘Vit}nn tll: &mﬂ\\wk o{thc Umon Cl\‘:il

Protection Mechamsm (LTCPM). The project was launched

under the Umon Cnal Protecnon Encwledee Newwvork
ITUCPK}:"I; which was established in December 2021, The

oreanisations. Seven different oreanisanons are currently
involved, includine the Ministry of Internal Affairs (DS
of Romama, the Dizaster Competence Nemwvork Austria
[DCNA) and Austrian Insutute of Technology GmbH
[AIT), Laurea University in Finland, ITTI 5p z 0 o (ITTT)
from Poland, the Federal Office for Cisal Protecnon

and Dizaster Assistance (BBE), and the University of the
Bundeswehr Munich (UnBsv), both based 1n Germany.
INEGMA-E? started 1n January 2022 and has a project
durancn of 18 months.

-I'hc PTOJ ect iB bz&:d Ol an J.ppru-:.lc]’.‘l ta d“tlDPmE
novel, standardised, science-based evaluanons. It aims two
]-II.EI‘CJM: II:[C qua]it_\' D{CXCI‘C‘.BC ﬂ‘.i.l‘l.l;l.tlt}n ‘\'iﬂl a fc'cus on
zoal orientanon, repheability, and documentanon. The
th':c':ltti.l::ll b:lsc]:-l.n: ﬂ{t}l: Pl'ﬂ:jcct 13 b.]ﬂcd on fxcrcixf:
types, exercise cvaluanon concepts, and exercize evaluanon
methodolosy. Accordine to the European Commizsion,
exercises within the UUCPM are classified as discussion-
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Article for June-Issue of Journal “Im Einsatz” / Juni 2023 / 30.Jahrgang /pg. 14-18

Abb. 1: Evaluator und
Einsatzkraft bei der
Katastrophenschutz-
iibung DOMING im Mai
2022 [Foto: DGSCGE)

Autoren:

Hendrik Bruns
Wissenschaftlicher

Mitarbeiter an der Univer-

sitdt der Bundeswehr
Miinchen
hendrik bruns@unibw.de

Univ.-Prof. Dr-Ing. hahil.
Ewa-Maria Kern
Prasidentin der Univer-
sitdt der Bundeswehr
Maonchen

eva-maria kern@
unibwde

INEGMA-EZ:

Projekt zur Evaluation
von Katastrophenschutziibungen

Im Rahmen von Katastrophenschutziibungen spielt die umfassende Evaluation eine entscheidende Rolle:
Sie dient dazu, sowohl bewdhrte Verfahren als auch Verbesserungsmaglichkeiten zu dokumentieren, um
sicherzustellen, dass Ubungen zur Weiterentwicklung des Katastrophenschutzes beitragen. Weiterhin kann
durch die Evaluation festgestellt werden, wozu die Einsatzkrifte in der Europdischen Union und dariiber
hinaus in der Lage sind, wenn es um die Bewiltigung von Katastrophen geht und welche Veranderungen
es braucht, um einsatzfahig zu werden. Das durch die Europdische Union geforderte Projekt INEGMA-E*
setzt sich mit der Evaluation von Katastrophenschutziibungen selbst auseinander. Auf diese Weise soll ein
neuer Standard der Ubungsevaluation erreicht werden.

Hintergrund N
O uber die Bewdltigung einer Krise hinaus-
gehen (Abb. 2). Dieser Zyklus lasst sich in

vier Phasen unterteilen, die das Bundes-

amt fir Bevolkerungsschutz und Katast-

rophenhilfe (BBK) als ,Mafinahmen zur
INEGMA-E2 Vorbereitung und Bewaltigung, als auch
zur Vermeidung weiterer Eskalation und

Nachbereitung” beschreibt (1). Unter Vorbereitun-
gen kiinnen z. B. die Aushildung von Einsatzkraften,
die Beschaffung und Vorhaltung von Material oder
die Entwicklung von Notfallplinen subsumiert

Die Corona-Pandernie, das Hochwasser im
Ahrtal oder das schwere Erdbeben in der
Tiirkei und Syrien haben in der jiingsten
Vergangenheit eindrucksvoll vor Augen
gefiihrt, dass sich Krisen niemals voll-
stindig vermeiden lassen und immer
wieder gravierende Auswirkungen auf den Alltag
von Tausenden Menschen haben kionnen. Krisen-
management wird daher seit Langem als Zyklus
verstanden, der auch Mafinahmen umfasst, die

D5.3 Conference papers
and presentations

Copyright © INEGMA-E2 Project Consortium Page 16 of 23



https://dcnaustria.sharepoint.com/:f:/r/sites/ENIGMA-Eproposal/Shared%20Documents/WP5%20-%20Dissemination/Im%20Einsatz?csf=1&web=1&e=CU8Mqk

| Network of & Guideline for a
Methodological Approach in Exercise Evaluation

INEGMA-E?

werden. Diese Notfallpline zu validieren und zu
tben ist schliefflich das Ziel von Katastrophen-
schutziibungen, die ebenfalls ein Charakteristikum
der Vorbereitungsphase sind.

Krisenmanagement, einschliefilich aller vier Phasen,
kann dabei lokal begrenzt, aber auch grenziiber-
schreitend stattfinden. Alle drei zuvor angefiihrten
Beispiele waren dabei Krisen, die die Kapazititen
lokaler Einsatzkrifte tberfordert und sich somit
auch Auswirkungen iiber Landergrenzen hinweg
hatten. In der Europdischen Union wurde fiir diese
Szenarien der Européische Katastrophenschutzme-
chanismus etabliert, der auf Anforderung betroffe-
ner Lander aktiviert werden kann, um internationale
Unterstitzungsangebote zu koordinieren (Info 1).
Dennoch stellen gerade solche Krisensituationen
besondere Anforderungen an die beteiligten Ein-
satzkrafte dar. Dies betrifft z. B. die Koordination,
Kommunikation und Zusammenarbeit. Daher
kommt der Phase der Vorbereitung und Ubung von
derartigen Szenarien eine besondere Bedeutung zu.
Die in der Europdischen Union zustindige General-
direktion ,Europdischer Katastrophenschutz und
humanitire Hilfe" schreibt daher seit Jahren grofs
angelegte Ubungsprojekte aus, innerhalb derer die
grenziibergreifende Bewdltigung von Krisenszena-
rien getibt wird.

Innerhalb dieser Ubungsprojekte spielt der Aspekt
der Evaluation eine entscheidende Rolle, wenn es
darum geht, Erkenntnisse aus dieser Ubung zu doku-
mentieren und filr Verinderungsprozesse zu nutzen.
Dennoch fehlte es bisher an einer Methodik und ein-
heitlichen Standards, die es erlauben, in vergleich-
barer, unabhingiger und somit reproduzierbarer
Weise internationale Katastrophenschutziilbungen
zu evaluleren. An dieser Stelle setzt das Projekt
INEGMA-E? (International Metwork of Evaluators &

Funded by
the European Union

Katastrophenschutz-
Ubungen durchfuhren
und evaluieren

Ereignis

Abb. 2: Verortung van
Guideline for a Methodological Approach in Exercise ﬁta,:ﬂ;,:'zfr:z '
Evaluation) an. Mit der Entwicklung einer zielgerich- ~ management-Zyklus
teten Evaluationsmethodik und eines spezifischen
-instruments sowie dem Aufbau eines Netzwerks
von Evaluatoren sollen kiinftig Ubungsprojekte
durch einen umfassenden Auswertungsansatz

unterstitzt werdern.

Evaluationsmethodik

Katastrophenschutziibungen kinnen in verschiede-
nen Formaten und mit unterschiedlichen Zielsetzun-
gen durchgefiihrt werden. Wahrend in diskussions-
basierten Formaten Entscheidungstrager tiber ein
bestimmtes Szenario sprechen und dabei verschie-
dene Losungsansatze diskutieren sowie Zustindig-

Info 1: Der Europdische Katastrophenschutzmechanismus

Der Europdische Katastrophenschutzmechanismus (UCPM)

Im Oktober 2001 wurde durch die Europdische Kommission der Europdische Katastrophenschutzmechanismus eingerich-
tet. Das Verfahren zielt darauf ab, die Zusammenarbeit zwischen den EU-Landern und den weiteren acht teilnehmenden
Staaten im Bereich des Katastrophenschutzes zu verstarken, um die Pravention, die Bereitschaft und die Reaktion auf Kata-
strophen zu verbessern. Das Verfahren kann sowohl innerhalb der EU als auch weltweit eingesetzt werden. Seit 2001 wurde
das EU-Katastrophenschutzverfahren mehr als 600-mal aktiviert, um auf Notfalle zu reagieren (2).

Das Wissensnetz des Europdischen Katastrophenschutzmechanismus

Das Wissensnetz ist eines der Instrumente des UCPM. Es wurde eingerichtet, um die Effizienz und Wirksamkeit von Katastro-
phenschutzschulungen und -Gbungen zu verbessern, Innovation und Dialog zu fordern und die Zusammenarbeit zwischen
den nationalen Katastrophenschutzbehdrden der Mitgliedstaaten zu verbessern. Das Wissensnetzwerk ist ein Knotenpunkt,
der Einsatzkrafte, Katastrophenschutzmanager, Wissenschaftler und Entscheidungstrager zusammenbringt und ihnen eine
Plattform bietet, um Fachwissen mit Methoden, Werkzeugen, Losungen und Ressourcen zu verbinden. Das Wissensnetz
wurde 2021 erdffnet und forderte im vergangenen Jahr 88 Organisationen aus 32 Landern in verschiedenen Projekten und
Ubungen (3).
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Abb. 2: Das THW ibt
gemeinsam mit der
Bundespolizei die
Rettung aus der Luft
bei giner Ubung im Mai
2023. {Foto: M. Holler/
THW)

Nihere Informationen
erhalten Sie unter:

https: feivil-
protection-knowledge-
network europa.eu)
projects/inegma-e
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keiten und Notfallpline validieren, wird im Rahmen
von Velliibungen ein komplexes Szenario erarbeitet,
das es innerhalb eines festgelegten Zeitraums zu
bewiltigen gilt. Die Rahmenbedingungen bilden
dabei eine reale Krise bestméglich ab, sodass sowohl
Krisenstibe als auch operative Krifte zum Einsatz
kommen und innerhalb einer Ubung, und damit in
einem geschutzten Rahmen, den Ernstfall trainieren.
An Volliibungen innerhalb des Europdischen Kata-
strophenschutzmechanismus sind regelmafiig meh-
rere Hundert Personen beteiligt.

Eine der zentralen und daher auch ersten Heraus-
forderungen innerhalb des Projekts bestand darin,
die Besonderheiten der unterschiedlichen Ubungs-
formate zu definieren und herauszuarbeiten,
welche Aspekte innerhalb der jeweiligen Formate
besonders geiibt und damit auch evaluiert werden
mussen. Daran anschliefend wurden verschiedene
Evaluationsmethoden wie Gruppenbefragungen,
Einzelinterviews oder Beobachtungen auf deren
Anwendbarkeit im Kontext von Katastrophen-
schutziibungen untersucht. Dabei wurden auch
bewidhrte Formate wie die Ubungsnachbespre-
chung mit in die Betrachtung einbezogen, um eine
enge Anbindung an die Praxis zu gewdhrleisten.

Die Ergebnisse wurden in einem Handbuch zusam-
mengefasst, das in realen Ubungen angewendet
werden kann. Es bietet praktische Hilfestellungen
bei der Evaluation, dient gleichzeitig aber auch dem
Evaluatoren-Netzwerk sowie einem Trainings-
konzept als Grundlage, die ebenfalls innerhalb des
Projekts entwickelt werden.

Evaluationsinstrumente

Mit der Entwicklung eines Evaluationsinstruments
konnte die Auswertungsmethodik in ein handhab-

Copyright © INEGMA-E? Project Consortium
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bares Format gebracht werden, die es ermdglicht,
die theoretisch entwickelten Inhalte auch unter den
Bedingungen einer real stattfindenden Ubung ein-
zusetzen. Zwar gibt es auf dem Markt bereits diverse
Instrumente, die die Evaluation von Katastrophen-
schutziilbungen unterstiitzen kénnen, dennoch sind
nur wenige von ihnen origindr fir den Zweck der
Ubungsevaluation entwickelt worden. Innerhalb des
Projekts wurden daher zundchst in zwei Workshops
Nutzeranforderungen an ein solches Evaluations-
instrument erhoben, die anschlieffend mit bestehen-
den Lisungen abgeglichen wurden, sodass Lickenim
Portfolio identifiziert werden konnten.

An diesen Schritt schloss sich die Entwicklung eines
eigenen Evaluationsinstruments an, das derzeit
noch in Form eines Demonstrators die zuvor erhobe-
nen Nutzeranforderungen einbindet und sich dabei
an der Struktur der erarbeiteten Evaluationsmetho-
dik orientiert. An dieser Stelle wird deutlich, wie
eng die verschiedenen Arbeitspakete des Projekts
(Methodik, Instrument und Netzwerk) miteinander
verwoben sind und somit das Ziel eines umfassen-
den und neuartigen Ansatzes der Ubungsevaluation
adressieren.

Evaluatoren-Netzwerk

Der Aufbau eines internationalen Evaluatoren-
Netzwerks sowie die Entwicklung eines Trainings-
konzepts, das den Umgang mit den innerhalb des
Projekts eratbeiteten Ergebnissen schult, stellt
schliefflich die dritte inhaltliche S&ule des INEGMA-
E*-Projekis dar. Gleichzeitig bildet es die Bricke zum
Wissenstransfer sowie zur nachhaltigen Versteti-
gung der Projektinhalte.

Fur den Aufbau des Evaluatoren-Netzwerks wurde
ausgehend von einer mehrstufigen Expertenbefra-
gung ein Kompetenzprofil entwickelt, das an kiinf-
tige Mitglieder des Netzwerks angelegt werden soll.
Hierbei wurde deutlich, dass innerhalb der Fahig-
keiten, die es im Rahmen der Tatigkeit als Evaluator
braucht, zwischen , Grundfertigkeiten” und ,spezifi-
schen Fahigkeiten” unterschieden werden kann. Zu
den Grundfertigkeiten zihlen die Beherrschung der
englischen Sprache zur allgemeinen Verstandigung,
der Umgang mit géngigen Computerprogrammen
und Eigenschaften wie Objektivitat, Aufgeschlos-
senheit und Teamfahigkeit. Spezifische Fahigkeiten
kinnen von technischer Expertise in verschiedenen
Feldern bis hin zu rollenspezifischen Fahigkeiten
wie Fithrungsstarke oder Ausdrucksvermégen bei
der Wahrnehmung von Fiihrungsaufgaben reichen.
Die Definition dieser Eigenschaften und Rollen-
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erwartungen bildete anschlieffend die Grundlage
fiir die Erarbeitung des Trainingskonzepts, das diese
Punkte spezifisch adressiert und in die Schulung der
Methodik und des Instruments aufnimmt.

Der Aufbau des Netzwerks erfolgt fortlaufend
iber die Projektlaufzeit wvom 1. Januar 2022 bis
zum 30. Juni 2023 hinweg, sodass erste Mitglieder
bereits innerhalb des Projekts anhand des Trainings-
konzepts geschult werden kinnen. Gleichzeitig ist
mit diesem Projektinhalt jedoch auch die Hoffnung
und Erwartung verknupft, dass das Netzwerk auch
nach dem Ende des Frojekts weiter wichst und die
oben skizzierten Inhalte angewendet und weiterent-
wickelt werden.

Ausblick

Uber die gesamte Projektlaufzeit hinweg bilde-
ten der enge Austausch mit Praktikern sowie die
Prasentation und Diskussion der Ergebnisse inner-
halb von Konferenzen und Workshops eine Grund-
lage fiir die Arbeit des Projektkonsortiums. Somit
konnte von Beginn an eine Ruckbindung an die
Akteure des Katastrophenschutzes auf europdischer
Ebere gewdhrleistet werden. Die Projektergebnisse

Funded by
the European Union

fufien einerseits auf den Erfahrungen vergangener
Ubungsprojekte, wurden andererseits aber auch fiir
die Anwendung in kiinftigen Ubungen entwickelt.

Fur die verbleibende Projektlaufzeit werden die Eva-
luationsmethodik und das Trainingskonzept daher
in laufenden Ubungsprojekten getestet und Riick-
meldungen eingearbeitet. Gleichzeitig kann dabei
das Evaluatoren-Netzwerk aufgebaut werden, das
auch fiir erfahrene Ubungsteilnehmende gedffnet
1st. Gerade weil sich Krisen niemals vollstandig ver-
hindern lassen, ist die Vorbereitung auf mégliche
Szenarien ein wichtiger Teil des Krisenmanage-
ments, zu dem Katastrophenschutzabungen und
deren Evaluation einen entscheidenden Beitra

leisten. :
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[Abruf: 17. Mai 2023).

3. Directorate-General for European Civil Protection and Humanitarian
Aud Operations (2. 1) About the Knowledge Network. https: fcivil-pro-
tection-knowledge-network eurcpa.ew/about-knowledge-network
[Abruf: 17. Mai 2023).
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INEGMA-E2: Methodology, tools and an expert pool
for evaluation of EU civil protection exercises

Well-designed and comprehensive evaluation
plays a crucial role in civil protection exercises.
Documenting good practices and shortcomings
INEGMA-E* ensures that training exercises reflect the
T changing needs and priorities of the civil
protection community. By systematically capturing
lessons learned during exercises, evaluations
become central to the further development of
the capabilities of all responders in the UCPM
and its neighbouring countries to deal with
real disaster scenarios.

The EU International Network of Evaluators and
Guideline for a Methodological Approach in
Exercise Evaluation (INEGMA-E?) project builds
on a new standardised approach to independent
evaluation. It aims to reach a new level of exercise
evaluation that meets high standards in terms of

Fmgctparmgrsat the Micosia Bick Eorum mC-,-prus. Movember 2022, dc{‘:ummtatiﬂn, rEpllCﬂblllt\f and targetlng It does
© Handrik Bruns (MRF) this by:

« developing a strong and versatile evaluation methodology for different types of civil protection exercises;

« exploring the existing tools used for data collection and analysis during exercise evaluation, and developing
anew tool;

« creating aninternational pool of evaluators supported by a training concept.

So far, INEGMA-E2 has analysed existing evaluation methodologies, and conducted a literature review and expert
interviews. These provided the background on exercise types, evaluation concepts and methodologies. To better
understand end user requirements, two workshops with experienced evaluators took place. These activities have
guided the design process for the evaluation tools that will be developed. Work to identify evaluator skill sets
has started, and will be finalised with the design of a training concept for exercise evaluators and a virtual pool
of evaluators. Results from INEGMA-E2 are continuously presented through scientific publications in order to
contribute to the academic discussion on exercise evaluation.

INEGMA-E2 has presented its results to the EU civil protection community at the Humanitarian Networks and
Partnerships Week in Geneva, the Disaster Research Days in Austria, and the Nicosia Risk Forum in Cyprus. UCPM
exercises in 2022 were also used to present results and collect feedback from practitioners. The INEGMA-E? team
took part in the DOMING FSX in France, the BALANCE FSX in Montenegro, and the PBROFOUND exercise in Hungary.
The results from workshops and discussions during these events will feed into project activities and deliverables.
With this early integration of the project into EU exercises, INEGMA-E? aims to establish itself within the civil
protection community to benefit from the experiences of evaluators and bring out added value.

Over the next few months, more work will be done on evaluation tools, a training concept, and establishing an

evaluator pool. INEGMA-E2 will share further results at the first Besearch for Civil Protection Congress in Germarry
in January 2023 and the EORMATEX23 exercise in Austria in September 2023

For further information, see here.

D5.3 Conference papers

C ight © INEGMA-E2 Project C rti P 20 of 2
and presentations opyright © INEG roject Lonsortium age 20 of 23




ional Network of & Guideline for a
Methodological Approach in Exercise Evaluation

Funded by
the European Union

INEGMA-E?
Bonner Network Newsletter “Practising in emergencies” (published March 2023) in English and German, pg. 2-3

Mitgliederbeitrag

EU Projekt INEGMA-E? - Methodik,
Instrumente und Expertenpool fiir die
Evaluierung von EU-Katastrophenschutz-
tiibungen

Das im Rahmen des EU-Katastrophen-
schutzverfahrens (Union Civil Protection
Mechanism, UCPM) gefirderte und im Januar
2022 gestartete Projekt INEGMA-E? -
JInternational Network of Evaluators &
Guideline for a Methodological Approach in
Exercise Evaluation” (Internationales Netzwerk
von Evaluatoren und Leitfaden fiir einen
methodi-schen Ansatz zur Ubungsevaluierung)
zielt darauf ab, durch hohe Standards in den
Bereichen Dokumentation, Replizierbarkeit und
Zielorientierung eine neue Qualitit der
Ubungsevaluierung zu erreichen. Durch die
systematische Erfassung der in Ubungen
gewonnenen Erkenntnisse sind Evaluierungen
von zentraler Bedeutung fiir die effektive

Weiterentwicklung  der Fahigkeiten wvon
Einsatzkriften im Umgang mit realen
Katastrophenszenarien von  zunehmender
Komplexitit.

Neben wissenschaftlichen und praktischen
Partnerorganisationen aus Ruminien,

Osterreich, Finnland, Polen und Deutschland ist
auch das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz
und Katastrophenhilfe (BBK) als assoziierter
Partner Teil des Projektkonsortiums und leistet
entlang der gesamten Projektlaufzeit von 18
Monaten einen entscheidenden Beitrag fiir die
Praxisnihe und -relevanz von INEGMA-EZ.

Das Projekt setzt sich aus drei Hauptsdulen
zusammen: (1) Entwicklung einer soliden und
vielseitigen Evaluierungsmethodik fiir
verschiedene Arten von Katastrophenschutz-
iibungen, (2) Untersuchung bestehender
Instrumente zur Datenerfassung und -analyse
und Entwicklung neuer Werkzeuge und
Methoden und (3) Schaffung  eines
internationalen Netzwerks von Evaluatoren mit
niederschwelligem Zugang fiir interessierte
Organisationen und speziellem
Schulungskonzept (abgestimmt auf Format,

Setting und spezielle Ubungsanforderungen)
fiir die teilnehmenden Evaluatoren.

Bisher hat das Projektkonsortium bestehende

Evaluierungsmethoden analysiert und
Literaturrecherchen, Experteninterviews sowie
Anwenderworkshops durchgefiihrt, um

Erkenntnisse iiber bestehende U’bungsiypen,
Evaluierungskonzepte und -methoden zu
gewinnen. Dabei steht im Fokus, die Expertise
von bestehenden Evaluatoren zu nutzen und die
Projektaktivitidten hierauf aufzubauen.

Das Projekt befindet sich in der finalen Phase.
Derzeit laufen  die Erhebungen  der
Kompetenzanforderungen fiir Evaluations-
personal mit dem Ziel der evidenzbasierten
Entwicklung eines Schulungskonzeptes sowie
parallel der Aufbau des virtuellen Evaluatoren-
Netzwerks  als eines der zentralen
Projektergebnisse auch {iber das Projektende
hinaus. Des Weiteren werden mit Blick auf die
Anwendung der Projektergebnisse wesentliche
Inhalte in einem Handbuch zusammengefasst
sowie ein IT-Tool zu Evaluierungszwecken
fertiggestellt. Sowohl das Schulungskonzept als
auch das Handbuch und das Evaluations-Tool
sollen in den nachsten Monaten in
verschiedenen EU-Katastrophenschutziibungen
testweise  eingesetzt werden, um ihre

Anwendbarkeit zu priifen und zu evaluieren,
sowie Riickmeldungen hierzu ins Projekt zu
integrieren.
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Parallel dazu werden die Ergebnisse von
INEGMA-E2 in einer Reihe von
wissenschaftlichen Publikationen sowie im
Kontext internationaler Fachkonferenzen und
Ubungen vorgestellt.

DCNALstia

Disaster Compatence Network Austria

iT T

LAU

REA

AT -

TOMORROW TODAY

Universitat (. Miinchen

Funded by
the European Union

Durch  die Bereitstellung  strukturierter
Ergebnisse fiir kiinftige Ubungen wird
INEGMA-E? wesentlich zur kontinuierlichen
Verbesserung und  Vergleichbarkeit von
Ubungserkenntnissen auf européischer und
nationaler Ebene beitragen.

Federal Office
of Civil Protection and
Disaster Assistance

#

der Bundeswehr

"'\—\.\

Weitere Informationen zum INEGMA-Projekt finden Sie unter:

f
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INEGMA-E? - Standardising EU civil protection exercise evaluation

INEGMA-E? was featured in lssue 7 of the Knowledge
Metwork newsletter. With the project ending on 30 June
2023, nowis the moment to give the Knowledge Network
community anupdate on the project outcomes.

International Network of Evaluators and Guideline for
a Methodological Approach in Exercise Evaluation
(INEGMA-E2) aims to achieve a new level of exercise
evaluation that mests high standards in documentation,
replicability and targeting.

In parallel to its other activities in its ficst year, market
research was done to assess the availability of IT
solutions that could be used for exercise evaluations.
With these results, a web-based tool was designed and

later tested during the Host Nation Support Tabletaop
- [CiS N

IMNEGMA-E? consortium and project officer at the faurth hybrid
progect Steering Committes meeting in Finland © Laurea
University of Applied Sciencas, Finland

Furthermore, a training concept for exercise evaluators was developed. This training concept was tested during the
EORMATEX23 project and will be applied during the UCEM full-scale exercise in Austria in September 2023 The project
activities of the last few months have been focused on building a web-based pool of evaluation experts that can be
used by the EU civil protection community when organising and conducting exercises.

The project results have been presented in articles (i.e. in the Crisis Response Journal), atinter- and trans-disciplinary
conferences (e.g. Research for Civil Protection Congress in Germany, January 2023) and at events including the
Humanitarian Networks and Partnerships Week in Geneva (2022 and 2023), the Disaster Research Days in Austria, and
the Nicosia Risk Forum in Cyprus.

In February 2023, the project was presented at the Civil
Protection Committee (CPC) in Brussels. The final results were

“Exercises are a key learning opportunity for shared with the National Training Coordinators and experts
experts and response capacities. A structured in the area of training and exercizes in UCPM member and
and comparable exercise evaluation participating countries on 20 June, for ownership at national
guarantees not only the further improvement level and to take further the discussion on remaining needs
of the exercise quality, but it also makes in exercise evaluation.
the evaluation of participants comparable
and more credible. The INEGMA-E? project INEGMA-E2 outcomes have been gathered in a guidance
established a very valuable basis to enhance booklet for exercise organisers and evaluators. Experts can
the quality principles, not only for exercises, alsoreqgister to be part of a pool of evaluators inthe European
but for all training activities.” evaluators' network.
Michael Felfernig, National Training The INEGMA-E? booklet and other materials, like guidance
Coordinator, Federal Ministry of the Interior, on evaluation methods and concepts, can be found on
Austria the INEGMA-F? project page on the Knowledge Network
platform. To register as part of the pool of evaluators, go to:
DItF:-"'::H'_.jMﬂ negma- g2 gy
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